Datenschutzerklarung FalLiJa GmbH

Grundsatzliches:

Die EU-Datenschutz-Grundverordnung, das Datenschutzgesetz 2000 sowie das Daten-
schutzAnpassungsgesetz 2018 dienen dem Recht auf Schutz personenbezogener Daten. Wir
verarbeiten

Ihre Daten ausschlieBlich auf Grundlage der gesetzlichen Bestimmungen (DSGVO, DSG 2018, TKG
2003).

Verantwortliche:
Jasna Zukanovic; EtschlistraRe 9, 9065 Ebenthal; E-Mail: datenschutz@falija-installationen.at

Uns ist es ein besonderes Anliegen, alle personenbezogenen Daten, die Sie uns anvertrauen, zu
schitzen und sicher zu verwahren. In diesem Dokument erfahren Sie mehr dartiber, wie wir lhre
personenbezogenen Daten verwenden und verarbeiten.

Zweckbindung, Rechtsgrundlage, Speicherdauer sowie Datenempfianger

Die gesammelten personenbezogenen Daten bendétigen wir zur Vertragserfillung, Verrechnung,
Geltendmachung der Vertragsanspriiche, fiir Zwecke des Kundenservice und fiir Werbezwecke. Die
Daten werden hierfiir erhoben, gespeichert, verarbeitet und genutzt.

Die rechtlichen Grundlagen fiir die Verarbeitung von Ihren personenbezogenen Daten sind
einerseits Vertragserfillung, die Erfillung unserer rechtlichen bzw. vertraglichen
Verpflichtungen sowie andererseits lhre Einwilligung.

Wir verarbeiten lIhre personenbezogenen Daten, soweit erforderlich, fiir die Dauer der gesamten
Geschaftsbeziehung (von der Anbahnung, Abwicklung bis zur Beendigung eines Vertrags) sowie
dariber hinaus gemaR den gesetzlichen Aufbewahrungs- und Dokumentationspflichten, die sich ua
aus dem Unternehmensgesetzbuch (UGB), der Bundesabgabenordnung (BAO) ergeben sowie bis zur
Beendigung eines allfalligen Rechtsstreits.

Die Daten unserer Kunden kénnen an diverse Auftragsverarbeiter (Steuerberater,.....) weiter
gegeben werden. Diese haben sich zur Einhaltung der geltenden datenschutzrechtlichen
Bestimmungen uns gegenlber verpflichtet. Es wurde ein Auftragsverarbeitungsvertrag gemaR Art 28
DSGVO abgeschlossen. Ndhere Informationen zu den von uns beauftragten Auftragsverarbeitern
kdénnen Sie unter datenschutz@falija-installationen.at anfragen.

Einwilligung und Recht auf Widerruf

Ist fUr die Verarbeitung lhrer Daten lhre Zustimmung notwendig, verarbeiten wir diese erst nach
Ihrer ausdriicklichen Zustimmung.

Ihre Zustimmung konnen Sie jederzeit unter folgender E-Mail Adresse widerrufen:
datenschutz@falija-installationen.at

Mittels des Widerrufs der Zustimmung wird die RechtmaRigkeit der aufgrund der Zustimmung bis
zum Widerruf erfolgten Verarbeitung nicht berihrt.



Datensicherheit

Wir setzen technische und organisatorische SicherheitsmaRnahmen ein, um die gespeicherten
personenbezogenen Daten gegen zufallige oder vorsatzliche Manipulation, Verlust oder Zerstérung
und gegen den Zugriff unberechtigter Personen zu schiitzen. Unsere SicherheitsmaRnahmen werden
entsprechend des technischen Fortschritts fortlaufend verbessert.

lhre Rechte

Sie haben jederzeit das Recht auf Auskunft seitens der Verantwortlichen, Jasna Zukanovic, Gber die
betreffenden personenbezogenen Daten. Soweit keine gesetzliche Aufbewahrungspflicht besteht,
haben Sie das Recht auf Loschung dieser Daten sowie Widerspruch gegen die Verarbeitung. Ferner
haben Sie das Recht auf Berichtigung der Daten sowie auf Einschrankung der Verarbeitung, auf
Dateniibertragbarkeit sowie auf Beschwerde bei der Osterreichischen Datenschutzbehérde
(Wickenburggasse 8-10, 1080 Wien, E-Mail: dsb@dsb.gv.at).

Wenden Sie sich bezliglich Ihrer Rechte bitte an uns unter datenschutz@falija-installationen oder

schreiben Sie an: Jasna Zukanovic
FaLiJa GmbH
EtschlstraBe 9

9065 Ebenthal



